Przedmowa

Zawarto$¢ merytoryczna drugiej czesci podrecznika Gospodarka
zapasami i magazynem jest podzielona, podobnie jak cz¢$¢ pierwsza, na
dziewie¢ rozdzialéw. Dobér oméwionych zagadnien jest zgodny z pro-
gramem nauczania przedmiotu: Gospodarka zapasami i magazynem,
ktdry zostal opracowany przez Ministerstwo Edukacji Narodowe;.

Druga cze$¢ podrecznika jest przekrojowym kompendium wiedzy
z zakresu operacyjnego zarzadzania magazynem. Celem ksiazki jest za-
poznanie Czytelnika z czesto trudnymi zagadnieniami zwigzanymi z ty-
powym procesem magazynowania i prawidtowym wykonywaniem prac
magazynowych. Autorka skonstruowata podrecznik tak, aby dostarczy¢
Czytelnikowi wiedzy praktycznej. Dlatego w tresci podrecznika zawar-
to wiele rysunkéw i zdje¢ ulatwiajacych zrozumienie zebranego mate-
riatlu. Podrecznik ten powinien staé si¢ swoistym przewodnikiem dla
Czytelnika.

Ksiazka jest adresowana do 0s6b ksztatcacych si¢ w zawodzie tech-
nik logistyk w technikach i szkotach policealnych. Doswiadczenie Au-
torki wskazuje, ze zebrany materiat jest warto§ciowym zrédtem wiedzy
réwniez dla studentéw studiéw I i II stopnia na kierunku lub specjal-
nosci Logistyka. Podrecznik jest takze kierowany do praktykéw poszu-
kujacych usystematyzowanej wiedzy i wskazéwek jak efektywnie zarza-
dza¢ zapasami i magazynem na poziomie operacyjnym.

Wyrazam nadzieje, ze druga cz¢s$¢ podrecznika do przedmiotu Go-
spodarka zapasami i magazynem spotka si¢ z zyczliwym przyjeciem.
Wierze, ze podrecznik swoja konstrukeja, uporzadkowanym podziatem
tresci oraz komunikatywnym stylem i jezykiem zacheci Czytelnika do
studiowania i podejmowania praktycznych dzialann w obszarze zarza-
dzania magazynem.

Pragne serdecznie podzigkowaé Wszystkim, ktérych zyczliwe uwa-
gi przyczynily si¢ do nadania ostatecznej wersji podrecznika.

Katarzyna Grzybowska



Symbole zastosowane w podreczniku:

Uczyniono wiele, aby ksiazka zachowala czytelny i przyjazny Czy-
telnikowi styl i strukture. Aby utatwi¢ Czytelnikom przegladanie ksigz-
ki oraz szybsze przyswajanie wiedzy zastosowane zostaly symbole gra-
ficzne, ktdre wskazujg rodzaj przygotowanego materiatu.

Tre$¢ zasadnicza — merytoryczna — wykladu.
Definicja pojecia — dotyczy wyrazéw o szczegélnym znaczeniu,
ktére zostaly uzyte w tekscie.

Pytania do przemyslenia.

Omoéw pojecia.

W ksiazce zamieszczone sa rowniez tresci w ramkach. Sa to cieka-
wostki, informacje i odniesienia do praktyki gospodarczej.
W podreczniku wyréznione sa réwniez przyklady do analizy.



Rozpziat 1
Wprowadzenie do zarzadzania magazynem

Po zakonczeniu pracy z tym rozdziatem bedziesz umiat:

Zaprezentowa( rodzaje magazynéw.

Wyjasni¢ réznice miedzy magazynowaniem a sklfadowaniem.
Omoéwi¢ kryteria lokalizacji magazynéw w przestrzeni.

Przedstawi¢ znaczenie magazynéw ulokowanych w aricuchu dostaw.

W rozdziale zaprezentowano podzial magazynéw, przedstawiono funk-

cje przez nie realizowane. Oméwiono réwniez znaczenie lokalizacji ma-
gazynéw w taiicuchu dostaw.
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1.1. Magazyn i magazynowanie

Infrastruktura logistyczna (logistic infrastructure) jest to system drég,
ogélnodostepnych centréw logistycznych (magazynéw, a takze portéw)
oraz sieci telekomunikacyjnych znajdujacych si¢ na danym terenie. In-
frastrukture logistyczng mozna podzieli¢ na:

liniowa,

punktowa,

informatyczna,.

Swoja uwage skupimy na infrastrukturze punktowej (nodal in-
[rastructure).

Infrastruktura punktowa to wyodrebniona przestrzeni i obickty stuzqce do
skladowania zapaséw.

Infrastruktura punktowa to przede wszystkim obiekty magazynowe.
Magazyn (warehouse) jest jednostka organizacyjna, ktéra spelnia
okreslone funkcje, przede wszystkim przeznaczona jest do prze-
chowywania zapaséw. Magazyn stanowi wezel w logistycznej sieci
zaleznosci, w ktérym towary sa tymczasowo przechowywane lub
przekazywane na inng droge, prowadzaca przez sie¢ zaleznosci. Za-
sadniczymi funkcjami magazynéw jest skladowanie (szorage) débr
materialnych.

Jednostka organizacyjna to zespét pracownikéw wyposazonych w srodki
pracy, ktdry jest zdolny do niezaleznego dziatania dla realizacji okreslonego
zadania.

Sktadowanie jest to zatrzymanie débr w ruchu i umiejscowienie ich w usyste-
matyzowany sposéb w wydzielonej przestrzeni magazynowej.

Efektywne skladowanie zapaséw (stock, inventory) zapewnia wlasciwe
warunki przechowywania (np. temperatura, wilgotno$¢ itp.) w celu
utrzymania débr fizycznych w dobrym stanie.



Definicje magazynu i magazynowania s3 zawarte w normie

PN-84/N-01800.

Zapas jest to dobro materialne nabywane i utrzymywane w ilosci wigkszej niz
wynosi biezqce zapotrzebowanie.

Pojeciem szerszym od skfadowania jest magazynowanie (warehousing).
Magazynowanie jest dziatalnoscia polegajaca na czasowym gromadze-
niu i przechowywaniu zapaséw. W skiad dziataii wchodza czynnosci
przyjmowania, skladowania, konserwowania, kontroli, ewidencji,
kompletowania i wydawania zapaséw.

Magazynowanie jest to zespdt czynnosci, ktdre razem tworzq proces maga-
gynowania, wydzielony z innych procesow realizowanych przez przedsie-
biorstwo.

Z pojeciem magazynu nierozerwalnie powiazane sa nast¢pujace ele-
menty:

zapas (gromadzony czgsto w postaci jednostek fadunkowych to-
wardow),

wyodrebniona przestrzen (w postaci budynkéw, budowli i hal ma-
gazynowych oraz pé6l odkladczych i placéw), ktdra jest przeznaczona do
skladowania zapasu,

wyposazenie (niezbedne urzadzenia stuzace do skladowania i ewi-
dencjonowania zapaséw, $rodki transportu wewnetrznego oraz urza-
dzenia specjalistyczne),

organizacja (rozumiana jako struktura organizacyjna oraz podzial
zadan i obowiazkéw przydzielonych pracownikom),

system komunikacji (obieg dokumentacji obrotu magazynowego
oraz obieg komunikatéw kierowanych do pracownikéw).

Towar to przedmiot obrotu handlowego. Towar stanowiq surowce i materia-
ty potrzebne do wyprodukowania wyrobu gotowego, dobra nieprzetworzone
oraz wytworzone wyroby gotowe.



Magazyn nie funkcjonowalby sprawnie, gdyby nie odpowiedni system
komunikacji, wyposazenie, przestrzen magazynowa oraz organizacja
procesu magazynowego.

W zaleznosci od branzy, w ktérej dziata przedsigbiorstwo mozna usta-
li¢ inne przyczyny tworzenia magazynéw. Przedsi¢biorstwa handlowe

utrzymujg magazyny przeze wszystkim ze wzgledu na réznice w poja-

wiajacym si¢ popycie oraz nieprzewidywalno$ci wynikajace ze wspét-

pracy z dostawcami.

Podobne motywy maja przedsicbiorstwa produkcyjne. Tu jednak

dodatkowq przyczyng sa ograniczenia wynikajace z procesu produk-
cyjnego. W zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstwa produkcyjnego

i typu produkeji menedzerowie inaczej zarzadzaja zapasami, co wplywa

na sposéb zarzadzania magazynem.

Produkcja jednostkowa (one-off production) standardowo wymusza
zarzadzanie zapasami w systemie JiT (just in time) w celu zmniejsze-

nia zamrozonego kapitalu w zapas. W takim przypadku magazyn nie
bedzie duzy, a praca magazynieréw polega przede wszystkim na rozta-

dunku, przemieszczaniu zapaséw i ich wydawaniu. Czas sktadowania

zapasu w magazynie jest maksymalnie skrécony.

Produkcja seryjna (batch-mass production) wymusza zarzadzanie

zapasami zgodnie z cyklami produkcyjnymi (production lead time,

production cycle). Wydawanie zapaséw jest w tym przypadku regularne
i zgodne z produkcja seryjna. Wymagana jest wigksza przestrzen maga-

zynowa w celu przechowywania duzych partii towaréw.

Natomiast produkcja masowa (mass production), ktéra charak-

teryzuje si¢ ciagloscia produkeji i duza réznorodnoscia zapaséw wy-
musza regularne przyjmowanie i wydawanie zapaséw oraz ciagle ich

skladowanie.

Cykl produkcyjny to okres od momentu uruchomienia zlecenia produkcyjnego

do jego zakoticzenia.

Przedsi¢biorstwa transportowe i spedycyjne oraz centra logistyczne

utrzymuja magazyny na potrzeby swoich klientéw. Realizuja tam prace

konsolidacyjne, rozdzialu przesytki oraz przefadunku kompletacyjne-
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go. Magazyn jest wigc miejscem sprawnego roztadunku, operacji mani-
pulacyjnych i zatadunku.

Budowle magazynowe (storage facility) sa wynikiem inzynierskich
prac konstrukcyjnych. Mozna je podzieli¢ na kilka rodzajéw.

Budowla magazynowa to trwale polgczony z gruntem obickt przeznaczony
do magazynowania débr materialnych (zapaséw) w celu zabezpieczenia ich
przed stratami jakosciowymi lubli ubytkami ilosciowymi.

Budowle magazynowe zamknicte (roofed storage facility) sa to budyn-
ki magazynowe, ktdre posiadajg wszystkie $ciany, dach, podtoge oraz
drzwi (brame wjezdna), a niekiedy tez okna. Sg catkowicie wydzielone.
Budowle magazynowe zamknigte to takze bunkry lub piwnice, kté-
re zapewniaja wlasciwe warunki przechowywania (storage conditions)
zapaséw wrazliwych na warunki atmosferyczne (wymagajacych odpo-
wiedniej temperatury, wilgotnosci, wentylacji oraz czystoéci powietrza).
Budowle magazynowe zamknigte specjalne to magazyny przeznaczone
dla szczegélnego typu towaru. Czgsto sg to zbiorniki do magazynowa-
nia cieczy lub silosy stuzace do skladowania gazéw, wyrobéw plynnych
oraz sypkich. Zamknicte budowle magazynowe mozna podzieli¢ na
jedno- i wielokondygnacyjne.

Warunki przechowywania to wymagania w zakresie temperatury, wilgotno-
sci, wentylacji, mozliwosci wspdlnego przechowywania réznych zapaséw, spo-
sobow skladowania i okreséw trwalosci.

Jednokondygnacyjne budowle magazynowe zamkniete sa najpopu-
larniejszym typem hal magazynowych. Sg one uniwersalne i fatwe do
dostosowania do réznych warunkéw przechowywania. Ze wzgledu na
wysoko$¢ hali mozna je podzieli¢ na:

do 7,2 m — magazyny uniwersalne, w ktérych stosowane sg wézki
widlowe o wysokosci podnoszenia do 6,0 m,

7,2+12,0 m — magazyny uniwersalne, w ktérych stosowane sq wéz-
ki podnoszenia specjalnego,

powyzej 12,0 m — magazyny specjalne wysokoregatowe.

Wielokondygnacyjne budowle magazynowe zamknicte stanowia
tradycyjny typ budynku magazynu. Skladaja si¢ z wielu kondygnagcji
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o matej wysokosci (od 4,0 do 6,0 m). Musza by¢ wyposazone w dzwigi
transportowe, by méc transportowaé towar na rézne kondygnacje.

Podzial magazynéw i podstawowe zagadnienia zwigzane z obiektami ma-
gazynowymi zamieszczone sa w normie PN-81/B-01012.

Budowle magazynowe pdlotwarte (semi-covered storage facility) sa
to cze$ciowo ostonigte wiaty lub zbiorniki. Zbudowane s3 z jednej,
dwéch lub trzech $cian oraz dachu. Wysoko$¢ pélotwartej budowli
magazynowej powinna by¢ dostosowana do dopuszczalnej wysoko-
Sci pietrzenia z zachowaniem luzu miedzy stosem jednostek fadun-
kowych (trade load) a konstrukcja dachu (co to jest pigtrzenie do-
wiesz si¢ w dalszej czesci podrecznika). Stuzg do skfadowania zapaséw
mniej odpornych na warunki atmosferyczne. Powinny by¢ odporne
na dzialanie wysokich i niskich temperatur oraz wilgo¢, natomiast
wrazliwe na bezpo$rednie dzialanie np. promieni stonecznych i opa-
déw atmosferycznych.

Budowle otwarte magazynowe (open-air storage facility) sa zwane
takze sktadowiskami. Sg to place nieostonigte, ogrodzone o utwardzo-
nej nawierzchni. Ogrodzenie placu ma na celu zabezpieczenie zapasu
oraz uniemozliwienie osobom nieupowaznionym wejscie na teren skla-
dowiska. Moga by¢ na nich skladowane zapasy odporne na warunki
atmosferyczne. Najczesciej skfadowanymi dobrami sa: odlewy, wyroby
stalowe, piasek, zwir itd.

Jesli pracownicy magazynowi przebywaja na placu skfadowym w zmien-
nych warunkach dluzej niz 4 godziny na zmiane robocza, a odlegtos¢ od
miejsca, w ktérym mozna si¢ ogrzac jest wigksza niz 125 m, to sklfadowisko
powinno by¢ wyposazone w pomieszczenie do ogrzewania i przebywania.

Gospodarka magazynowa (warchouse management) oznacza celows
dziatalno$¢ zwiazanag z przechowywaniem zapaséw. W zakres gospodar-
ki magazynowej wchodza wszystkie czynnoséci zwigzane ze skladowa-
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niem towaru, przepakowaniem tego towaru, przetfadunkiem, sortowa-
niem lub konsolidowaniem jednostek fadunkowych.

Gospodarka magazynowa to dziatalnosé przedsi¢biorstwa lub innej jednostki
organizacyjnej, ktorej celem jest wlasciwe przechowywanie débr materiato-
wych (zapasow), pozwalajgce zabezpieczyé dzialalnosé przedsi¢biorstwa lub
jednostki organizacyjnej.

Pytania do przemyslenia

1. Jaka jest réznica migdzy skfadowaniem a magazynowaniem?
2. Jakie cechy charakterystyczne ma budowla magazynowa zamknieta?
3. Jakie elementy sa nierozerwalnie zwiazane z magazynem?
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