ZALACZNIK 2

n

Czes¢ | - ,Wstepne rozpoznanie osoby

Data zgloszenia sig Osoby ......... ...

1. Dane osobowe

2. Opis sytuacji

2.1. Ogolne informacje o osobie:
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2.2. Kluczowe trudnosci (problemy) zglaszane przez osobg:

2.4. Rodzaj podejmowanych przez osob¢/rodzing dziatani w zakresie rozwia-
zywania zglaszanych trudnosci (probleméw):



3. Potrzeby zglaszane przez Osobg, w tym rodzaj oczekiwanej pomocy:

4. Stanowisko Osoby odno$nie mozliwosci samodzielnego zaradzeniu lub
rozwigzaniu zglaszanych trudnosci:

5. Opis dziataf podjetych w odpowiedzi na zgloszone potrzeby (szczegdlnie
w ramach prowadzonej interwencji):



Czesc Il - ,Diagnoza potozenia zyciowego osoby”

Imieinazwisko....... ... i
Data sporzadzenia dokumentu . ...

1. Analiza sytuacji osoby bezdomnej z uwzglednieniem sfer funkcjonowania
osoby:

1.1. Sfera socjalno bytowa (Nalezy uwzglednié poziom ekonomicznej niezaleznosci
danej osoby oraz zabezpieczenie w zZywnosé, odziez, lekarstwa, srodki czystosci. Ustali¢
wysoko$¢ Srodkow finansowych, w tym zasitkéw, zakres, formy i Zrédta otrzymywanej
lub otrzymanej pomocy, w tym od organizagi pozarzadowych. Nalezy uwzglednic sytu-
agje prawng danej osoby — karalnos¢ w przesztosci, aktualne wyroki skazujgce i inne, np.
alimentacyjne, bankowe, czynszowe).

1.2. Sfera rodzinna (Nalezy ustalié, czy osoba jest samotna, czy ma rodzing; mozna
zapisal podane przez niq nazwiska i imiona cztonkéw rodziny, ich miejsce zamieszka-
nia oraz dane kontaktowe, nalezy okresli¢ forme i czestotliwos¢ kontaktu danej osoby
z najblizszq rodzing lub jego brak, czy ma dzieci, prawa rodzicielskie itp. W przypadku
wychowywania dzieci podad, dokqd dzieci uczeszczajg do szkoly, czy wystepujq problemy
opiekuriczo-wychowawcze. Nalezy okresli¢ inne osoby wazine — przyjaciot, znajomych
— ktorzy sq dla osoby/rodziny wsparciem. Nalezy ustalic, jaki ma stosunek do rodziny,
i oczekiwania — czy ma zamiar kontaktowaé si¢ z rodzing, co stoi na przeszkodzie
w kontaktach z bliskimi, z kim chciataby sie spotykad, i dlaczego tego nie robi, itp.).



1.3. Sfera mieszkaniowa (Nalezy uwzgledni¢ aktualne miejsce pobytu — od kiedy?
— okresli¢ warunki zamieszkania/pobytu: dach nad glowq, ogrzewanie, wyposazenie,
miejsce do spania itp. Nalezy opisaé ostatnie miejsce pobytu: od kiedy?, do kiedy?, ostanie
miejsce statego zameldowania: od kiedy do kiedy, przyczyny wymeldowania Iub opusz-
czenia dotychczasowych lokali mieszkalnych, fakt ztozenia lub mozliwos¢ zlozenia wnio-
sku o lokal socjalny. W przypadku osob zagrozonych bezdomnosciq nalezy ustalic tytut
prawny do lokalu itp.).

1.4. Sfera zdrowotna (Nalezy wwzgledni¢ stan zdrowia fizycznego i psychicznego
danej osoby: rodzaje schorzen, przebieg leczenia, rodzaj przyjmowanych lekéw, stopier
niepetnosprawnosci: na jaki okres wydane i z jakiego powodu, jako jest poziom dbatosci
0 0glng higieng osobistq oraz stan zdrowia i kondyge fizyczng w zaleznosci od wieku,
warunkow zycia i wskazan lekarskich oraz ewentualne przeciwskazania do podjecia
aktywnosci zawodowej. Ponadto nalezy ustali¢, czy osoba korzystata z leczenia odwyko-
wego — kiedy? gdzied ile razy? Jaki ma stosunek do podjecia dzialan, czy chee sig leczyd,
czy wymaga motywacji do wprowadzenia zmiany itp.).

1.5. Sfera psychologiczna (Nalezy nwzglednié poczucie psychicznego dobrostanu danej
osoby: poziom samooceny, poziom motywadji, sposob reagowania na kryzysy i problem,
poziom umiejetnosci interpersonalnych, sposob postrzegania odpowiedzialnosci za poja-
wienie si¢ wlasnej bezdomnosci i wyjscia z niej, a takze psychologiczne konsekwencie —
dtugotrwate — bezdomnosci. Nalezy okresli¢ problemy danej osoby wymagajqce wsparcia
psychologicznego i terapeutycznego, np. ze wzgledu na uzaleznienie od Srodkéw psychoak-
tywnych, wspotuzaleznienia, doswiadczenie przemocy, choroby psychiczne).



1.6. Sfera zawodowa (Nalezy uwzgledni¢ funkconowanie danej osoby w kontekscie
zawodowym, w tym: wyksztalcenie, staz pracy, zainteresowania, nawyk pracy, umie-
Jetnosci zdobycia i utrzymania zatrudnienia, odnalezienia si¢ na rynku pracy, poziom
umiejetnosci i kwalifikagji zawodowych, dotychczasowe doswiadczenie, posiadane umie-
Jetnosci i gotowos¢ do podjecia pracy czy ma motywacje do podjecia dalszego ksztalcenia,
zdobywania kwalifikagi, podjecia pracy, a jesli nie, to dlaczego; czy posiada dokumenty
takie jak Swiadectwa pracy — wazine w staraniach o emeryture czy rente, Swiadectwa
ukoriczenia szkoly, certyfikaty kwalifikacyjne — dla 0s6b poszukujgcych zatrudnienia lub
motywowanych do podjecia ksztatcenia itp.).

1.7. Sfera spoteczna (Nalezy uwzglednié spoteczne funkcjonowanie osoby bezdomnej
lub zagrozonej bezdomnoscig, jak dlugo trwa bezdomnosé, jaki ma charakter, czy osoba
przebywa glownie w placowkach, czy tez w lokalach niemieszkalnych; poziom zintegro-
wania i identyfikowania sie z innymi ludzmi, poczucie przynaleznosci do grup spotecz-
nych, przejawianie zachowar spotecznie aprobowanych, sposéb funkcgonowania osoby
w placowce, podejmowanie aktywnosci w wymiarze spotecznym obywatelskim: udziat
w wyborach, cztonkostwo w grupach formalnych, nieformalnych, zdolnos¢ do relacji ze
wspotmieszkaricami, wmiejetnosci i preferowane formy spedzania wolnego czasu, zaanga-
zowanie w dziatalnos¢ na rzecz placéwki/spolecznosci lokalnej itp.).

2. Zasoby i mozliwosci osoby (Nalezy uwzglednic wszystkie zidentyfikowane zasoby
wlasne osoby oraz mozliwosci i mie¢ na wwadze, ze bedg stanowity podstawe tworze-
nia Indywidualnego Planu Wychodzenia z Bezdomnosci na podstawie analizy sytuacji
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danej osoby z wwzglednieniem powyzszych sfer, np. mozliwosé odnowienia kontaktu
z rodzing, chec i mozliwos¢ podjecia zatrudnienia/chec podniesienia kwalifikacji zawo-
dowych, kolezenskos¢, dobre stosunki ze wspotmieszkaricami, uczestnictwo w grupach
samopomocy, posiadane umiejetnosci i zainteresowania ip.).

3. Ograniczenia i brak mozliwosci zaradzeniu lub rozwigzaniu zglaszanych
trudnosci (Nalezy nwzglednié wszystkie zidentyfikowane ograniczenia mogqce utrud-
niad realizacje procesu pomocowego, a takze brak mozliwosci zaradzenia lub rozwiqza-
nia zidentyfikowanych problemow osoby, np. brak wsparcia rodziny, funkgonowanie
stereotypow, bariery architektoniczne placéwki, niedostosowanie do potrzeb oséb o ogra-
niczonej sprawnosci fizycznej, dtugi czas oczekiwania na mieszkanie socjalne, niewystar-
czajgca liczbe mieszkarn wspieranych oraz placéwek dla oséb starszych, chorych, zniedo-
tezniatych, matq dostgpnosé lokali do wynajmu na wolnym rynku, wysokie ceny, brak
malych mieszkasi, trud nosci na rynku pracy — brak ofert dla oséb z niskimi kwalifika-
gami zawodowymi itp.).

Data i podpis pracownika socjalnego/specjalisty Data i podpis Osoby

* Zalaczniki do formularza diagnozy moga stanowi¢ dokumenty okazane przez osobg, ktéra zglo-
sifa si¢ po pomoc, opinie specjalistow, notatki z wizji lokalnej w miejscu pobytu, notatki z rozmowy
z innymi czlonkami rodziny/przedstawicielami spotecznosci lokalne;.



Czes¢ lll -, Indywidualny Program Wychodzenia z Bezdomnosci
- IPWzB”

Opracowany wdniu. . ......o.in i
Zawartynaokresod .............. do..............
MI€jSCe ZAWATCIA . . . ..ottt ettt e e e

1. Strony programu:

Imiginazwisko OSObY .. ...ttt
Imie i nazwisko pracownika socjalnego ... ...t
Imie i nazwisko specjalisty/cztonka rodziny/innej osoby zaangazowanej w dzia-
fania pOmoOCOWE . . ..ot

2. Cele programu (Nazwa celu wraz z opisem przewidywanych efektéw za czas reali-
zagji; hierarchia celow).

Cele szczegotowe w zakresie poszczegdlnych sfer:
Sfera socjalno-bytowa



Sfera zdrowotna:

3. Harmonogram dziatan:
Dziatania pracownika socjalnego. Dziatania specjalisty. Dziatania Osoby/czton-
kéw rodziny

Cel gltowny: Co zostanie zrealizowane? W jaki sposéb? Jakie zasoby zostana
wykorzystane? W jakim okresie?
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Harmonogram dziatah realizowanych w poszczegdlnych sferach: Co zosta-
nie zrealizowane? W jaki sposob? Jakie zasoby zostang wykorzystane? W jakim
okresie?

Sfera socjalno-bytowa:

4. Ustalenia (W ramach Indywidualnego Programu Wychodzenia z Bezdomnosci
kazda ze stron zobowiqzuje si¢ do: realizowania ustalonych wspélnie dziatasi, informo-
wania, o ewentualnych trudnosciach w realizacji poszczegolnych zadan, przestrzegania
ustalonych form wspotpracy i terminéw spotkan. Program moze zostal zmieniony za
zgodaq stron lub na podstawie dokonanej oceny. Kolejne zmiany bedg stanowié¢ zatqcznik
do pierwszego programu).
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Data i podpis pracownika socjalnego/specjalisty

5. Ubezpieczenie zdrowotne (wypetniac tylko wtedy, gdy Osoba bedzie objeta ubez-
pieczeniem zdrowotnym).

Okres ubezpieczenia

Data i podpis pracownika socjalnego

* Nalezy okresli¢ hierarchig priorytetéw — wskazaé na kolejnosé¢ osiagania celow,
“*W sytuacji wyboru planu pracy pracownika socjalnego i/lub specjalistéw

w dziataniach danej Osoby zapisa¢ powody, dlaczego nie wspdtpracowata ona
w zakresie realizacji IPWzB.

Czesc¢ IV - Wypetnia pracownik socjalny

Karta pracy socjalnej
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Czesc¢ V - ,Ocena Indywidualnego Programu Wychodzenia
z Bezdomnosci”

OCeNA NI . ...
Data dokonania 0Ceny ............ouiiiineiin it

Osoby uczestniczace w ocenie:

Ocena realizacji IPWzB:

(Opis zadan wykonanych przez dang Osobe i pracownikéw: czy wykonano je w termi-
nie, a jesli nie, to dlaczego? Jakie sq skutki dziatans Czy udaje si¢ osiqgac zamierzone
cele? Jakie wystapily przeszkody i trudnosci¢ Co zmienito si¢ w sytuacji Osoby w konse-
kwengji zrealizowanych dziatar? Jaka jest sytuacia Osoby obecnie — czy nadal wymaga
wsparcia, a jesli tak to w jaki zakresie? Opisujgc zmiang sytuacii Osoby, nalezy podacé
takze Zrédto informagi, np. zaswiadczenie z instytucji, opinie specjalisty lub innej osoby
zaangazowanej w proces pomocowy, samooceng Osoby itp.).

Whioski pracownika socjalnego, specjalistow i Osoby: (Wnioski osoby w zakre-
sie jej osiqgniec oraz zadan, ktorych nie udalo jej si¢ zrealizowaé, wnioski innych oséb
zaangazowanych w proces pomocowy, podsumowujgca opinia pracownika o realizacji
IPW2B wraz z rekomendaciq dalszych dziatar)

Na podstawie powyzszych wnioskéw strony zadecydowaly:

O W dalszym ciagu realizowaé¢ IPWzB — bez zmian,

O Zakonczy¢ IPWzB,

O Zmieni¢ IPWzB w nastepujacym zakresie (T wymienié zakres zmian lub
zatgczyé aktualny harmonogram).



